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1. Introduccion

Conocer la dinamica de los contenidos de los medios de comunicacion, ha sido un interés
vigente para Fundacion GAMMA desde su creacion en 1994. Con diferentes proyectos ha
incentivado el monitoreo de medios de comunicacion y el andlisis de los discursos que
manejan con respecto a los derechos de las mujeres.

En el ano 2004, se conformo el Observatorio Ciudadano de la Comunicacion, cuya secretaria
técnica ha estado desde el inicio bajo responsabilidad de GAMMA; como parte de las acciones
del OCC se implementan acciones de investigacion, formacion, participacion, e incidencia
social y politica para exigir a los medios de comunicacion contenidos mas adecuados que
incentiven la igualdad entre mujeres y hombres.

Entre los temas incluidos en los monitoreos de medios se destacan: publicidades, noticias,
noticias economicas, noticias sobre violencia, noticias sobre migracion y movilidad, noticias
electorales; el objetivo es conocer a profundidad varios de los géneros comunicacionales
para contar con informacion relevante que dé cuenta del uso de estereotipos de género que
afectan el gjercicio de derechos de diversos grupos sociales, principalmente, de las mujeres,
debido a la desigualdad.

Por otra parte, el posicionamiento y visibilizacion de sectores poblacionales histéricamente
invisibilizados, forma parte del debate actual, y desde hace algunas décadas han surgido
iniciativas para fortalecer la exigibilidad de derechos, asi como incidir para su garantia. En
este sentido, es necesario generar espacios de analisis que permitan profundizar sobre las
causas de las distintas problematicas sociales, y en el caso del presente estudio, que den
cuenta de como son presentadas las personas de las diversidades sexuales en los programas
de entretenimiento en medios de comunicacion y redes sociales, de manera que se generen
acciones de transformacion a partir de los insumos y hallazgos generados.

El presente estudio permite confirmar la continua invisibilizacion que sufren las diversidades
sexuales y de género en el Ecuador. La mencion sesgada, los estereotipos, prejuicios, o incluso
su casi nula presencia en los medios de comunicacidn inciden en el ejercicio de los derechos
humanos.

No se habla, no se nombra a las diversidades sexo-genéricas, y cuando se hace referencia, el
estudio evidencia una falta de apego al marco internacional de derechos humanos y una
falta de valoracion de la diversidad como caracteristica humana fundamental; por ello es
importante generar datos objetivos en donde se cuantifique el tipo de abordaje actual de los
programas mas sintonizados de medios nacionales, locales y redes sociales, cuando se trata
de la comunidad LGBTIQ+, aporte para la construccion de propuestas hacia un ejercicio
pleno para la garantia de sus derechos, desde el area de comunicacion.
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2. Antecedentes

Fundacion GAMMA ha llevado adelante desde el afo 1994, cuando inicia sus actividades,
diversos proyectos relacionados con las areas de comunicacion, formacion, generacion de
conocimiento, terapia social y sostenibilidad como aporte para la construccion de relaciones
de igualdad entre mujeres y hombres en toda su diversidad, en el marco del cuidado de la
naturaleza.

Uno de los procesos mas influyentes en el area urbana de la ciudad de Cuenca, y relacionado
con el area de comunicacion, se plasma en el Observatorio Ciudadano de la Comunicacion,
creado en el 2004 como parte del | Plan de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres;
el OCC cuenta con la participacion de 11 entidades y organizaciones locales de defensa,
exigibilidad y garantia de derechos de las mujeres.

El Observatorio Ciudadano de la Comunicacion tiene como objetivo “aportar para cambiar los
imaginarios sociales que sostienen situaciones de desigualdad, a través de la observacion
de mensajes de medios y redes, para generar insumos que posibiliten construir procesos de
transformacion con amplia participacion social" (GAMMA, 2022). Asi, Fundacion GAMMA,
siendo la secretaria técnica del OCC es la encargada de desarrollar las herramientas metodologicas
para el analisis de los mensajes en los medios de comunicacion, asi como de las otras areas
de actuacion del OCC.

A partir de la experiencia descrita, Fundacién GAMMA dentro del marco del proyecto COMO
ABORDAN LOS PROGRAMAS DE ENTRETENIMIENTO LA IMAGEN DE LAS DIVERSIDADES
SEXO-GENERICAS: ESTUDIO TECNICO DE MENSAJES, ejecutado en convenio con la Direccion
General de Desarrollo Social y Productivo del GAD Municipal del Cantén Cuenca, busca juntar
toda la experiencia obtenida en el OCC con la metodologia de observancia y analisis de los
medios. El objetivo del presente estudio es “analizar, los mensajes con respecto a las diversidades
sexo-genéricas en el pais, desde una perspectiva de género como eje transversal, para
proponer acciones de incidencia social que transformen estos mensajes para aportar a la
igualdad”. Este estudio tiene especial importancia para comprender la dinamica de la comunicacion
con respecto a los derechos de las diversidades y comunidad LGBTIQ+, y como es abordada
por los medios masivos de comunicacion, y es el primero en su género, que se realiza en la
ciudad de Cuenca.

En el Ecuador existen importantes iniciativas de estudios de los contenidos de los medios
de comunicacion, uno de los mas proximos y que tiene alcances importantes hasta el
momento, es el Proyecto Zoom, que mediante analisis cuantitativos observa la falta de
diversidad en las representaciones de género de programas de television de la ciudad de
Guayaquil (Zambrano, 2020).
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El presente estudio busca profundizar sobre la forma de representar a las diversidades sexo
genéricas en la programacion local de la ciudad de Cuenca y en nivel nacional, para acrecentar
el conocimiento sobre esta tematica, para sensibilizar y exigir, desde datos cuantificables,
la representacion justa de las diversidades sexuales en la programacion nacional, sin
estereotipos, como aporte al ejercicio pleno de los derechos humanos.

3. Conceptualizacion de variables

Las variables son las categorias o topicos que han servido de base para realizar el estudio.

La ficha de andlisis ha sido dispuesta con la siguiente ldgica: informacion general, y analisis
general del programa, en la que se establecen datos basicos del medio, asi como la presencia
0 no, a primera vista, sobre diversidad de personas en edades, etnia e identificacion
sexo-genérica; la ficha continda con el analisis de personas, roles, actividades, edades, y
otras caracteristicas individuales; su presencia protagonica o no en el programa, lenguaje y
mensaje; finalmente se realiza un analisis del contenido del programa, si es o no inclusivo
con la poblacion LGBTIQ+ o si incentivan discursos de odio.

3.1 Variables de analisis general

En un primer momento se establecen datos generales del programa, tales como: numero;
nombre; medio, pudiendo ser: television, radio, redes sociales y medios digitales.

La variable formato, permite definir si el programa es presentado en formato audio, video o
grafica. La variable canal, describe en donde se transmite el programa.

Para esta muestra se han incluido los siguientes canales, por su cobertura y por su nivel
de rating: Ecuavisa, Teleamazonas, Telerama, TC Television, La Voz del Tomebamba, La
Suprema Estacion, La Mega, FM 88.5; asi como programas en redes sociales: Facebook,
YouTube, TikTok.

La descripcion continua con la variable codigo del/ la monitor/a, que es asignado a cada
persona que monitorea para hacer seguimiento. Por ultimo, se ubica la fecha en la que fue
tomada la muestra.

Esta parte de informacion general, brinda datos basicos para identificar cada uno de los
programas incorporados en el monitoreo. Al finalizar esta parte comienza el analisis del
programa en su conjunto, para observar las siguientes variables:
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Categoria

Aqui se define el tipo de programa analizado, este puede ser: comico, talk show, prensa rosa,
concurso, noticiero, musical y educativo/cultural.

Target

Esta categoria se refiere al publico al que va dirigido el programa. El target, para este estudio,
puede ser uno de los siguientes:
* Mujeres
* Hombres
* Personas adultas
* Jovenes
* Ninez
* Todo publico
Personas de la diversidad LBTIQ+
En esta parte se analiza de manera general si personas de la diversidad LGBTI+ tienen
presencia en el programa.
Personas de etnia no mestiza
En esta categoria se establece la presencia o no de diversidad étnica en la programacion
analizada.

Aparecen mujeres

Se analiza si en el programa se presenta o0 no a mujeres.

Aparecen hombres

De igual manera, se establece si el programa presenta o no a hombres.

Aparecen personas adultas mayores

Se establece si en el programa tienen presencia personas adultas mayores, de 65 anos en
adelante.

Aparece NNA (Ninas, Nifos y Adolescencia)

Se establece si en el programa existe la presencia de nifiez y adolescencia.

Al finalizar la seccién de andlisis general, se da paso al anadlisis de las personas dentro del
programa.
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3.2 Variables de analisis de personas

Se observa la presencia de presentadores/as; participantes; personajes, invitadas/os; es
decir toda persona que tenga presencia/protagonismo en el programa. Para garantizar la
rigurosidad en el monitoreo y tener datos objetivos, en el estudio se ha omitido el andlisis de
personas con minima presencia y cuyas caracteristicas o descripcion se dificultan dado el
plano en el que se presentan o el tiempo de aparicion.

Voz en off

Es la voz de locucion que se escucha como parte del programa, pero que no implica una
presencia fisica de la persona. Esta voz sirve para presentar segmentos, tematicas o
comentarios, es una voz que narra. Este tipo de formato se utiliza principalmente en programas
de television o en el formato video de programas en redes sociales.

Sexo

Esta variable observa la diferencia bioldgica: mujer, hombre o intersex.

Género

La variable describe la identidad de género de la persona, siempre que sea visible y se pueda
distinguir. Se tienen las siguientes opciones:

* Femenino

* Masculino

* LGBTIQ+

Grupo de edad

En esta variable se define la edad de los personajes presentes en los programas, segun los
siguientes rangos:

* Entre 1y 12 anos

* Entre 13y 19 anos

* Entre 20 y 35 anos

* Entre 36 y 50 anos

* Entre 51 y 65 anos

* Mas de 66 afos

Etnia

Este topico busca identificar como es la representacion étnica en los programas analizados.
Se usa las siguientes variables:

* Mestiza

* Indigena

* Afroecuatoriana

* Otra
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Rol en el programa

En este apartado se establece la accion concreta que tiene la persona dentro del programa.
Los roles pueden ser:

* Presentador/a

* Modelo

* Participante/invitadx

* Personaje de farandula

* Reportera/o

* Actor/personaje

* Otros

Atributos fisicos

Analiza si la imagen fisica de las personas de los programas corresponde o no con el
estereotipo occidental de belleza, las alternativas pueden ser: elegante o descuidada.

Atributos actitudinales

Los atributos de mujeres y hombres pueden describirse de manera objetiva de acuerdo a la
forma en la que se presentan las personas en el programa. De esta manera, se ha analizado
la cualidad o el atributo que destaca en cada personaje, lo cual se expresa claramente en su
imagen, palabras, gestos, actuacion. Estos pueden ser:

* Afectuoso/a * Delicado/a

* Decidido/a * Bromista

* Alegre * Competitivo/a

* Nervioso/a * Agresivo/a

* Inteligente * Despreocupado/a
* Ambicioso/a * Ingenuo/a

* Timido/a * Curioso/a

* Molesto/a * Chismoso/a

* Sereno/a * Preocupado/a

* Tonto/a * Miedoso/a

* Seductor/a

Espacio

En esta categoria se hace referencia a los lugares en los que se presentan las personas que
forman parte del programa. Este espacio puede ser publico (set, oficina, trabajo, calles,
deportes) o privado (hogar, familia, espacio de cocina) y hace referencia expresamente al
espacio o ambiente en el que se desarrolla el programa, el cual debe poder ser claramente
identificado.
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Funcién en el programa

Las personas que protagonizan o tienen participacion en los programas cumplen diferentes
funciones y estas pueden ser:

* Objeto decorativo

* Objeto sexual

* Patriarcal/ejercer poder

* Profesional/critica

* Subordinacidn

* Sin funcién especifica
Estas funciones tienen que ver con las dinamicas de participacion y ejercicio del poder con
respecto a las relaciones de género.

Lenguaje utilizado

Mediante esta variable se identifica el tipo de lenguaje que usan las personas en el programa:
* Sexista: cuando el lenguaje es utilizado solo en género gramatical masculino para
referirse a personas de ambos sexos.
* Adecuado: cuando el lenguaje visibiliza la presencia de los dos sexos e identidades.
* Neutro: cuando no hace referencia especifica a mujeres, hombres o identidades
sexo genéricas.

Expresiones
El lenguaje y las expresiones, tienen en su narrativa concepciones y formas de entender al
mundo. Por ello, se analiza esta variable para conocer si la manera de dirigirse ante las
demas personas es hecha desde la consideracion de respeto o igualdad (adecuadas/
respetuosas), o si, por el contrario, es irrespetuosa (inadecuadas/ irrespetuosas).

Fomenta la desigualdad

En esta categoria, se analiza si el contenido de los comentarios emitidos o la narrativa de
cada persona o personaje tiene o no un sesgo de desigualdad, es decir: invisibiliza, excluye,
insulta a mujeres y a diversidades sexo-genéricas, o es respetuoso y por lo tanto aporta a la
igualdad.

Las opciones a elegir son: si/no.

Refuerza estereotipo occidental de belleza

En esta variable se analiza si las personas refuerzan o no el estereotipo de belleza occidental,
es decir: personas altas, con musculatura, esbeltas, delgadas, con un tipo de cabello, con un
tipo de vestimenta que es facilmente identificable y que por lo general evidencia una
desvalorizacion (invisibilizacion) de caracteristicas que salen de este modelo.

Las opciones son si /no.
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Forma/tono de relacion con el otro sexo/diversidades

Esta variable toma en cuenta el tono y la forma en la que los personajes analizados se rela-
cionan con el otro sexo y diversidades que se presenten dentro del programa, los tonos
pueden ser:

* Homofébico

* Transfobico

* Miségino

* Adecuado/respetuoso

3.3 Variables de analisis de contenido

Esta seccion del estudio se concentra en analizar el contenido global del programa el mensaje
implicito, o explicito, que se traduce en tonos, palabras, actitudes, etc. sobre la presencia o
no de las diversidades sexo genéricas y la manera en la que aparecen en el programa.

Refuerza estereotipos de género

Esta variable busca medir si el programa y las personas presentes en él refuerzan espacios,
roles y atributos de género. Las opciones que se presentan pueden ser:

* Claramente desafia los estereotipos

* Claramente refuerza los estereotipos

* No desafia, ni refuerza estereotipos

Musica
En esta variable se registra si la musica utilizada incluye o no un contenido ofensivo para las
personas, de manera especial mujeres y diversidades sexo-genéricas.

Lenguaje

En la variable de lenguaje, en cuanto a su contenido, se establece de manera especifica si el
lenguaje utilizado a lo largo de los programas analizados es respetuoso o adecuado con las
personas, o si por el contrario evidencia alguna carga de discriminacion o referencia
desvalorizante. Se han definido las siguientes opciones:

* Misogino

* Homofébico

* Adecuado/respetuoso

* No corresponde o no es posible determinar

Mensaje con respecto a la comunidad LGBTIQ+

Variable que busca descifrar el mensaje global y de discurso que se encuentra en los programas
cuando se refieren a la comunidad LGBTIQ+. Las opciones pueden ser:
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* Discrimina o subordina
* Potencia
* Ninguno en particular

Se hace referencia a la comunidad LGBTIQ+
En esta variable se establece si durante el programa hubo mencion a la comunidad LGBTIQ+.

Las opciones presentadas son si/no.

Bromas de sentido sexual

Aqui se trata de determinar si el contenido de los programas tiene contenido sexual, con una
connotacion burda, desde los prejuicios de género.

Las opciones presentadas son si/no.

Discrimina o violenta a la comunidad LGBTIQ+

Esta variable busca identificar si se ha hecho mencién a la comunidad LGBTIQ+ desde la discri-
minacion y violencia. Las opciones son:

* En alto grado

* Medianamente

* No, de ninguna manera

Discurso de odio

Esta variable se refiere al discurso visual y oral, explicito e implicito, sobre las diversidades
sexuales y si se atenta o no contra sus derechos. Las opciones pueden ser:

* En alto grado

* Medianamente

* No, de ninguna manera

Cabe recalcar que, en todas las variables de analisis, se cuenta con la opcion de “no
corresponde o no es posible determinar” que permite registrar aquellos casos en los que
simplemente el analisis no procede, de esta manera, no es necesario forzar la utilizacion de
una respuesta a la variable sin datos objetivamente observables.
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4. Muestra

Durante el mes de julio se tomd la muestra para el presente estudio, estableciendo la
programacion a analizar, para ello fue necesaria la realizacion de una matriz de pre-monitoreo.

Dicha matriz fue creada para la recoleccion de informacién bajo los siguientes criterios:
rating/audiencia/likes/fans; clasificacion para considerar a qué publico va dirigido; categoria
(si es comico, musical, informativo, etc.); nimero de programas al mes y a la semana
(frecuencia de emision); tiempo de duracion; tematica general, y si es 0 no formal al momento
de plantear las tematicas.

Durante esta etapa se realizo seguimiento con informacion netgrafica, observacion-grabacion
y escucha de la mas variada programacion en diferentes plataformas. De esta manera, se
logro establecer cuales seran los programas a ser analizados. Asi, se han considerado 14
programas de entretenimiento transmitidos en los siguientes medios de comunicacion de
television, radio y redes sociales:

+ Television: En contacto (Ecuavisa), En corto (TC Television) y Esta es tu casa
(Telerama).

« Radio: Tribuna Colectiva (La voz del Tomebamba), La Yapita (La Suprema Esta-
cion), Caida y limpia (FM85), Terapia Intensiva (La Mega).

« Redes sociales: Enchfue TV, Locos por las Huecas, Felipe Crespo, Wallas Da Silva,
Locuras TV, Kevin Herrera, Mofle tips.

Dado que, el énfasis del estudio es la ciudad de Cuenca, se han tomado programas de
difusion y emision nacional y local; a continuacion, se describen los programas que son
producidos y emitidos en la ciudad de Cuenca:

* Caida y limpia (radio)

* Esta es tu casa (TV cuenca-guayaquil compartida la animacion)

* La Yapita (radio)

* Terapia intensiva (radio)

* Tribuna colectiva (radio)

5. Analisis de la informacion

Una vez realizado el monitoreo de medios y programas, asi como el analisis de cada una de
las variables descritas aplicado a cada programa y personas presentes en ellos, a continuacion,
se presenta los resultados del estudio técnico.

Tal como se ha mencionado, fueron incluidos para el estudio, 14 programas de distintos
medios y canales los cuales, segun los estudios de pre monitoreo, corresponden a los de
mayor sintonia, rating y numero de seguidoras/es en nivel local y nacional.
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En una primera seccioén se presentan los resultados con el detalle de cada variable individual,
combinada con resultados de la interpretacion al cruzar variables para recabar la mayor
cantidad de informacidn; al final se desarrolla una seccion de conclusiones y recomendaciones.

5.1 Analisis general
Medios

De los medios analizados, el 50% corresponde a redes sociales. El 21,43% corresponde a
programas de television y el 21.43% a programas de radio, tal y como se observa en el
siguiente grafico:

@ Television
Radio
@ Redes Sociales

Grafico 1 Medios analizados

Las redes sociales se han convertido en el nuevo nicho para ofrecer diversidad de contenidos
de entretenimiento, asi como nueva publicidad; su uso es cada vez mas extendido en toda la
poblacion. El analisis busca equilibrar los porcentajes con medios tradicionales como son
radio y television, por ello ambos medios en conjunto abarcan el otro 50%.

Canal

Entre los canales analizados, el 35,71% corresponden a la plataforma YouTube; el resto de
canales y medios tienen una representatividad del 7,14%, cada uno, tal como se observa en
el siguiente grafico:

@ Ecuavisa @ LaVoz del Tomebamba
@ Facebook @ Teleamazonas
J @ FM 885 @ Telerama

@ La Mega @ TikTok

‘_ La Suprema Estacién @ YouTube

Grafico 2 Canales analizados
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Categoria

Los programas de tipo comedia son los de mayor presencia en el estudio; un 57,14% de
representacion. Los programas con contenido de concurso y entretenimiento/cultural
comparten el 14,29%. Finalmente, los talk show y programas de prensa rosa tienen un 7,14%.
El siguiente grafico muestra el detalle:

14,29%
@ Cémico
14,29%
Talk Show
V @ Prensa Rosa
@ Concurso
@ Educativo/Cultural

Grafico 3 Categorias de programas analizados

Target

Como se habia mencionado, el target analiza a quién van dirigidos los programas de entretenimiento.

@ Mujeres
42,86% @ Personas adultas
@ Jovenes

Todo publico

-

Es interesante observar que en general los programas se dirigen a publicos diversos y solo
en el caso de las mujeres se presentan contenidos enfocados; esto da cuenta de la persistencia
de estereotipos de género que son facilmente observables.

Grafico 4 Target

Los porcentajes mostrados en el grafico 4 son muy elocuentes. Se observa que mas del 40%
de los programas son dirigidos a personas adultas. El 28,57% se dirige a jovenes, el 28,57% a
todo publico y el 7,14% se dirige exclusivamente a mujeres, uno de los porcentajes mas
bajos. Pese a que uno de publicos-objetivo es la nifiez, es claro que ninguno de los programas
analizados se dirige a este grupo; elemento adecuado, en el marco de la normativa por los
derechos de la nifiez y adolescencia, si se considera el tipo de contenido de los programas.




V) |osseavaronio
CUBADANGDE La
g |eominicacicn

Categoria y target

En el siguiente grafico, se amplia el analisis con un cruce de variables para establecer el
publico objetivo de los programas de entretenimiento, segun su categoria.
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Mujeres @ Personas adultas @ Jévenes @ Todo publico

Grafico 5 Categoria y Target

En el grafico 5 se observa que los programas cémicos se dirigen en un 24,59% a personas
adultas, a todo publico un 4,92%, a jévenes y mujeres en un 1,64% y 0,82%, respectivamente.
Los programas de concursos se dirigen principalmente a todo publico en un 31,15% y a
personas jovenes en un 14,75%. Los programas de contenido cultural se dirigen a personas
adultas en un 13,93%. Hay que resaltar que el unico programa que se dirige a mujeres, es
Mofle Tv y, tal como se afirmé anteriormente, el contenido incorpora estereotipos de género.

Personas de la diversidad LGBTIQ+

En el siguiente grafico, se amplia el analisis con un cruce de variables para establecer el
publico objetivo de los programas de entretenimiento, segun su categoria.

®si
@ No

92,86%

Grafico 6 Presencia de personas de la diversidad LGBTIQ+




El grafico 6 evidencia la poca representacion que tiene la comunidad LGBTIQ+ en contenidos
de entretenimiento: el 92,86% de los programas analizados no registra presencia de las
diversidades sexo-genéricas. Solamente el 7,14% si la tienen.

Aqui un elemento de invisibilizacion.

Aparecen personas adultas mayores

Esta variable observa la capacidad inclusiva en torno a la edad, que se encuentra en los
programas de entretenimiento. En el grafico 7 se observa que, de la totalidad de programas
analizados, solamente en un 14,29% aparecen personas de la tercera edad. Este dato se

encuentra en el siguiente grafico:
14,29%
® si

‘ 85,71% ' ® No

Grafico 7 Aparecen personas adultas mayores

Aparece nifiez y adolescencia

La presencia de nifez es baja en los programas de entretenimiento que se ofrecen en los
distintos canales y plataformas. Sin embargo, el hecho de que practicamente una quinta
parte de programas tenga a nifos/as y adolescentes en su malla de contenidos, es un
elemento que deberia llamar la atencién sobre todo cuando se analice el tipo de mensajes
que estos programas transmiten y la utilizaciéon de este grupo poblacional dentro de sus
propuestas mediaticas. La presencia representa un 21,43%. A continuacion, el grafico:

®si
‘ 78,57% ’ ® No

Grafico 8 Aparece nifiez y adolescencia
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5.2 Analisis de personas

Una vez analizada la informacién general sobre los programas, en este apartado se observara
la presencia particular de las personas, si lo que dicen, hacen o sus gestos, refuerza o no
estereotipos de género o elementos de discriminacion; la forma de relacion entre las personas
presentes, sus comentarios y los mensajes que emiten durante los programas.

Voz en off

La voz en off es analizada, sobre todo, pero no de manera exclusiva, en los programas de
television. Como se observa en el grafico 9, solo el 13,11% de programas, tienen en su narracion
a una voz en off, frente al mas del 80% de programas que no la tienen:

®si
‘ 86,89% ' ® No

Gréafico 9 Voz en off

Sexo y voz en off

Del total de programas que si poseen voz en off, el 75% corresponde a hombres.

80%

75%

70%

60%

54,72%

0,
50% 45,28%

40% . Hombre
@ Mujer
30% 2595

20%

10%

0%
Si No

Grafico 10 Sexo y voz en off
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Sexo

En la presente variable “sexo" se analiza el nimero de mujeres y hombres en los programas
analizados.

49,18% 50,82% ® Mujer

() Hombre

Grafico 10,1 Sexo

El porcentaje de presencia de hombres y de mujeres es similar, numéricamente hablando.
Como se observa en el grafico 10, existe un 50,82% de mujeres en los programas, y un 49,18%
de hombres. Lo anterior permite afirmar que la presencia es equitativa.

Género

Cuando se habla de la categoria género, se hace referencia al constructo social que existe en
torno a los cuerpos sexuados y a las identidades que se generan en torno a estos.

Segun el estudio, las personas identificadas como género femenino, estan en un 52,46%,
frente un 46,72% de género masculino y solo a un 0,82% de casos en los que no ha sido posible
determinar. No existen personas LGBTIQ+. En los datos se recogidé que solamente un programa
hace mencién a las diversidades, pero no se presenta una obvia identificacion hacia la
comunidad LGBTIQ+ por parte de ningun personaje.

0,82%

@ Femenino

46,72% 52,46%  Masculino

@ No corresponde o
no es posible
determinar

Grafico 11 Género
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Grupo de edad

El grafico 12 muestra como es la representacion de los distintos grupos de edad en los
programas de entretenimiento. Las personas que tienen mayor presencia son aquellas que
tienen entre 20 y 35 afos, con un 36,07%. Le siguen las personas entre 36 y 50 afos, con un
32,79%. Los grupos de edad que tienen menor representatividad son nifiez, adolescencia y
adultos mayores, con 0,82%, 18,03% y 3,28%, respectivamente.

3,28%
0,82% @ Entre 1y 12 aiios

@ Entre 13y 19 aiios

18,02%

Entre 20 y 35 afios
@ Entre 36 y 50 afios
@ Entre 41y 65 aiios
@ No corresponde o

no es posible
determinar

Grafico 12 Grupo de Edad

Corroborando la informacién inicial, existe una bajisima representacion de personas adultas
mayores, lo cual incide en las oportunidades de visibilizacion, valoracion y garantia de derechos
para estos estos grupos. Asi, se observa como el "adulto centrismo"” forma parte de
las agendas y guiones al momento de realizar contenidos.

La exclusion de personas en su diversidad de edades, limita la visibilizacion de las realidades
y necesidades de cada etapa de vida, asi como el acceso y cumplimiento de derechos basicos.

Grupo de edad y sexo

En el cruce de las variables grupo de edad y sexo, se observa que las mujeres entre 20 y 35
anos es el grupo en donde existe mayor diferencia en la representacion; las mujeres estan
presentes en un 43,55% y los hombres un 28,33%.

En el rango de edad entre 36 y 50 anos, las mujeres tienen un 35,48% y los hombres un 30%.
En los grupos de edad que tienen menores porcentajes las mujeres estan: entre 1y 12 anos
y entre 51 a 65 anos, estos porcentajes de representacion, se presentan en el grafico 13.
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Grafico 13 Grupo de edad-sexo
Etnia

La categoria etnia, permite analizar si estan y como son representadas las diversidades étnicas
del pais. Se debe recordar que nuestra nacion es multiétnica y plurinacional, sin embargo,
segun los datos obtenidos, esta diversidad no es representada de una manera acertada ni
congruente con la realidad, por parte de los programas de entretenimiento analizados. El
siguiente grafico presenta este detalle:

3,28%

No corresgonde o
no es posible
determinar

@ Mestiza

@ Afroecuatoriana

85,25%

Grafico 14 Etnia

Mas del 85% de personas presentes en los programas analizados son de etnia blanco-mestiza.
La etnia indigena no forma parte de los datos obtenidos, es decir, no existen personas indigenas
dentro de los programas de entretenimiento. Las personas de etnia afrodescendiente, estan
presentes solo en un 3,28%. El porcentaje "no es posible determinar” corresponde a programas
de radio. Estos resultados son muy decidores para comprender que existe una exclusion notoria
(y cuantificable) de personas de diferentes etnias en los principales programas de entretenimiento
de los medios en el Ecuador.
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Etnia y sexo

En el grafico 15 se observa el detalle con respecto a la etnia y sexo; en la etnia mestiza, la
presencia de hombres, es de un 45% y la de mujeres de un 55%; es decir, una presencia mayor
de mujeres; por el contrario, en la etnia afroecuatoriana, la diferencia es de 50 puntos en favor
de los hombres.

El dltimo dato indica que la invisibilizacion a las etnias nacionales es un hecho, y dentro de esto,
las mujeres tienen aun mas baja representacion.

90%
80%
70% g
. S
60% th a_
50% 3
40% @ Hombre
30% @ Mujer
20%
10%
0% . .
No corresponde Mestiza Afroecuatoriana
0 no es posible
determinar
Grafico 15 Etnia, sexo
Etnia y género

Sobre el género con respecto a la etnia, el grafico 16 muestra que el 56,73% de personas mesti-
zas son de género femenino, el 43,27% son de género masculino. La etnia afroecuatoriana tiene
un 75% de personas de género masculino y un 25% de personas de género femenino.

90%

80%

69,23%
75%

70%

60%
50% @ Femenino

40% ® Masculino
30%
20%

10%

0%

No corresponde o no Mestiza Afroecuatoriana
es posible determinar

Grafico 16 etnia y género
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Rol en el programa

Los principales roles que asumen las personas presentes en los programas analizados, son:
participante/invitadx, un 52,54%, presentador/a, un 20,34%, personaje de farandula con un
18,64%. Los porcentajes mas bajos, son de actor/personaje con un 5,93% y reportera/o con un

2,54%.
2,54% 5.93%
18,64% @ Presentadora/o

@ Participante / invitada/o
(0 Personaje de farandula
@ Reportera/o

@ Actriz/actor - personaje

Grafico 17 Rol en el programa
Rol y sexo

El grafico 18 denota que el principal rol, para las mujeres es el de participante, le sigue el de
personaje de farandula, luego el de presentadora, luego reportera, y finalmente actriz; en el caso
de los hombres la curva es similar, sin embargo, hay diferencia en el caso de la presentacion de
programas, cuyo porcentaje es significativamente mayor para los hombres; en cambio, el de
personaje de farandula, tiene mayor representacion comparada de las mujeres, lo cual denota
estereotipos ligados al liderazgo para los hombres, y farandula para las mujeres.

100%
90%

80%

70%

60%

50%

100%

40%

30%

20%

10%
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Grafico 18 Roly sexo
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Apariencia

El 13,93% representado en el grafico 19, no corresponde o no es posible determinar, es
basicamente de las personas que protagonizan los programas emitidos en radio.

El 81,97% de las personas tiene una apariencia elegante, frente al 13,93% de personas que

han sido consideradas descuidadas.

4,10%

\ 81,97% ’

Grafico 19 Apariencia

Apariencia y sexo

No corresponde o
no es posible
determinar

@ Mestiza

@ Afroecuatoriana

En el grafico 20 se observa la diferencia y detalles sobre el sexo y apariencia de las personas.

98,28%

100% g 9149%
80% :
60% \
40% S
20% \
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Elegante

Descuidada

@ Hombre @ Mujer

Grafico 20 Apariencia y Sexo
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Atributo actitud

Segun los porcentajes mostrados en el cuadro 1, por la naturaleza de los programas analizados,
los atributos actitudinales que sobresalen, son los de alegre y bromista con un 38,52% y
11,48%, respectivamente. Otras actitudes que aparecen en el analisis de los personajes, son:
decidido/a (9,02%), nervioso/a (7,38%) y competitivo/a (5,74%).

Finalmente, las actitudes de seductor/a; tonto/a, inteligente, molesto/a, no llegan al 5%.

Atributo Porcentaje
0. No corresponde o no es posible determinar 0,82%
10. Tonto/a 2,46%
11. Seductor/a 3,28%
12. Delicado/a 0,82%
13. Bromista 11,48%
14. Competitivo/a 5,74%
15. Agresivo/a 3,28%
16. Despreocupado/a 1,64%
18. Curioso/a 0,82%
2. Decidido/a 9,02%
21. Miedoso/a 0,82%
3. Alegre 38,52%
4. Nervioso/a 7,38%
5. Inteligente 4,10%
7. Timido/a 0,82%
8. Molesto/a 4,92%
9. Sereno/a 4,10%

Total general 100,00%

Cuadro 1 Atributo Actitud
Atributo actitud y sexo

En este cruce de variables determinamos si las actitudes corresponden a atributos
socialmente impuestos a mujeres y hombres. Cabe recalcar que el analisis no ha registrado
personas intersex. Asi, de la totalidad de hombres, el 14% ha sido identificado con una
actitud bromista y las mujeres un 86%. Con actitud alegre las mujeres han sido identificadas
enun 72% y los hombres en un 28%. Como competitivo, las mujeres tienen un 71% y los
hombres un 29%. Con una actitud decidida los hombres son representados en un 55% y
las mujeres un 45%.
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En el grafico 21 se observa que las mujeres son principalmente delicadas, alegres, serenas,
curiosas y competitivas; en cambio los hombres son principalmente: agresivos, despreocupados,
molestos, seductores, decididos, pero también, miedosos, tontos, y timidos; en el caso de
programas de comedia, estas Ultimas cualidades son objeto de burla, lo que da cuenta de
marcados estereotipos de género y desvalorizacion.
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Grafico 21 Atributo actitud y sexo
Espacio

El espacio en el cual se desarrollan las diversas acciones dentro de los programas, son
mayoritariamente publicos, mas del 98% son realizados en este espacio. Solamente un
1,69% de programas presentan espacios privados en sus locaciones y escenografias; es
decir, no se desarrollan o se presentan en la esfera doméstica.

@ Privado

98,31% @ Publico

Grafico 22 Espacio
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Espacio y sexo

Esta variable permite analizar si los espacios son restringidos a hombres y mujeres.

Cuando se ha logrado definir en qué espacio se realizan las acciones de los personajes, se ha
llegado a la siguiente conclusidn, segun el grafico 23:

100%
90%
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e0% § @ Mujer
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40% o Hombre
30%
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-
0% — -
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Grafico 23 Espacio y sexo

En el detalle por sexo, tal como se puede ver en el grafico 23, no hay mayor diferencia numérica.

Funcién en el programa

Esta variable permite conocer las principales funciones que tienen las personas dentro de los

programas.
2,46%

@ Objeto decorativo
6,56%
" @ Objeto sexual
Patriarcal - poder

3,28% @ Profesional - critica - respetuosa
@ Subordinada
@ Pasiva

@ Sin funcién especifica

Grafico 24 Funcidn en el programa

En el grafico 24 se esquematiza que la principal funciéon que cumplen las personas esta relacionada
a lo patriarcal y al poder, con un 23,77%. Las personas con una funcién profesional/critica y
respetuosa, tienen un 22,95%. El 21,31% de personas analizadas cumplen una funcion pasiva.
Los porcentajes de personas como objeto sexual son también elevados, representan mas del
19%. Las personas con una actitud de subordinacion, no superan el 3%.

26



./ OBSERVATORIO pas
e, GAMMA
iCC |commiation
jcc e

Funcién y sexo

Con esta variable se considera importante analizar como se distribuyen estas funciones,
dependiendo del sexo de las personas. Segun el grafico 25, cuando la funcién es patriarcal -
poder, generalmente es realizada por los hombres. Las funciones de objeto decorativo y
objeto sexual, lamentablemente, muestran mas porcentaje de mujeres. Este dato demuestra
que las mujeres continuan siendo objetualizadas y sexualizadas en los principales programas
de entretenimiento. La funcion profesional/critica tiene un poco mayor representacion de las
mujeres.
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Lenguaje utilizado

Sin funcién especifica

Grafico 25 Funcion y Sexo

El grafico 26 brinda informacion respecto al lenguaje. Este en la mayoria de los casos, es
emitido de manera neutra (57,29%). El lenguaje en un 38,54% es sexista, es decir invisibiliza
alo femeninoy a las diversidades sexo-genéricas, con un 38,54%. Solamente un 4,17% tiene
un lenguaje adecuado/inclusivo. Esta variable valoro la utilizacion del masculino como
genérico, por una parte, o de la casi inexistente mencion de lo masculino, femenino y diverso

(0, a, &, como ejemplo).
38,54% @ Sexista
@ Adecuado / Inclusivo
Neutro

v

Grafico 26 Lenguaje
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Sexo-lenguaje utilizado
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Como se pudo analizar en el grafico de lenguaje, este tiende a ser neutro, pero existe un
porcentaje de personas que utiliza lenguaje sexista. A continuacion, se analizara esta variable
segun el detalle relacionado con el sexo de las personas:
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Grafico 27 Lenguaje-sexo

Cuando se trata de lenguaje neutro, tanto mujeres como hombres lo emiten, sin embargo,
cuando existe un lenguaje sexista, es mas utilizado por hombres (41.07%) en una diferencia
de 6 puntos con respecto a las mujeres. Si el lenguaje es adecuado/inclusivo, se observa su
uso mayor por parte de las mujeres, también con 6 puntos de diferencia por sobre los hombres.

Lenguaje y canal

Como se pudo observar en los graficos anteriores, el lenguaje en la gran mayoria de programas
tiende a la neutralidad, pero cuando las personas en los programas si usan un lenguaje
sexista, lo hacen en los siguientes canales:
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Grafico 28 Lenguaje y Canal
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En canales/emisoras de la ciudad de Cuenca, como: FM88.5, La Mega, La Suprema Estacion,
y la Voz del Tomebamba, solamente utilizan lenguaje sexista. El lenguaje neutro se encuentra
principalmente en canales de television como Teleamazonas, redes sociales como TikTok y
YouTube.

Expresiones

Las expresiones de los personajes, dan cuenta de su forma de relacionarse con el medio y con
las personas, estas pueden ser adecuadas o respetuosas. Por el contrario, si hay expresiones
soeces 0 groseras, se considera inadecuado o irrespetuoso.

37,78%
@ Inadecuadas - irrespetuosas
’ @ Adecuadas - respetuosas

Grafico 29 Expresiones

En el gréafico 29, se puede ver que, en la mayoria de casos (con mas del 60%) las personas de
los programas emiten expresiones acordes a los espacios y con un tono de respeto. Por el
contrario, un 37,78% de las expresiones en los programas, son realizadas de manera irrespetuosa.
Es un porcentaje alto, si se considera que el principal target al que se dirigen los programas,
es “todo publico”.

Sexo y expresiones

Cuando las expresiones son adecuadas/respetuosas, en mas de 30 puntos de diferencia, son
realizadas por mujeres. Cuando las expresiones son irrespetuosas, segun el estudio, estas
son enunciadas principalmente por hombres, también con 30 puntos de diferencia, tal como
se observa en el grafico 30.
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Grafico 30 Sexo-expresiones
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Fomenta desigualdad

Continuando con el andlisis sobre las personas, su lenguaje, mensaje y forma de relacion con el
entorno social encontrado en la programacion, se analiza si se fomentan o no situaciones que
pueden denotar desigualdad.

El dltimo dato indica que la invisibilizacion a las etnias nacionales es un hecho, y dentro de esto,
las mujeres tienen aun mas baja representacion.

18,08%

®si
81,97% @ No

Grafico 31 Fomenta Desigualdad

Segun el grafico 31, el 81,97% de personas no fomentan la desigualdad con sus acciones,
gestos, comentarios. Un 18,03% de ellas, si lo hacen, reforzando situaciones de desigualdad y
exclusion en los contenidos que emiten.

Sexo y expresiones fomentan desigualdad

Cuando las expresiones fomentan desigualdad, la diferencia entre mujeres y hombres es
evidente. Son los hombres quienes mas utilizan este tipo de expresiones; casi 5 veces mas que
las mujeres.
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Grafico 32 Expresiones fomentan desigualdad
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Refuerza estereotipo occidental de belleza

Cuando es posible analizar si la presencia de las personas refuerza un estereotipo occidental
de belleza (es decir dejando de lado los programas de radio), un 87,96% de las personas no
refuerzan el estereotipo occidental de belleza. Un 12,04% si lo hace, segun presenta el grafico 33.

12,04%
®si

‘ 87,96% ’ @ No

Grafico 33 Refuerza estereotipo occidental de belleza

Este podria considerarse un elemento positivo, pues de manera general los medios refuerzan
ideales fisicos y de belleza relacionados con el sistema de consumo y la moda. En este caso, y
segun el estudio, la representacion de estereotipos de belleza no es elevada.

Sexo y refuerza estereotipo occidental de belleza

En el 12,04% de los programas en los que se refuerza el estereotipo occidental de belleza, un
100% de personas son mujeres, lo que permite concluir que se continda exigiendo normas y
parametros de belleza mayoritariamente a las mujeres.

150%

100%

100%
@ Mujer
50%
0%
Si

Grafico 34 Sexo-Refuerza estereotipo occidental de belleza
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Forma tono de relacion con el otro sexo/diversidades

La mayoria de personas, al momento de dirigirse a otras, se expresan de una manera adecuada y
respetuosa, mas de un 65,85%. Sin embargo, tonos inadecuados o misdginos tienen un elevado

porcentaje del 17,07%.
I @ Homofébbico
65.85% ’ @ Moségino

@ Adecuado
respetuoso

Grafico 35 forma/tono de relacion con el otro sexo/diversidades

Sexo y su relacién con el otro sexo/diversidades

Cuando la relacion entre personas de diferentes sexo y género es adecuada y respetuosa, la
mayoria de personas son mujeres (45 puntos de diferencia con los hombres). Si la relacién tiende
a la misoginia o a la homofobia, la mayoria es representada por hombres.

140%
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80%

60%

93,75%

40%

20%
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Grafico 36 Sexo vy relacion con otro sexo
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5.3 Analisis de contenido

Una vez analizadas las personas y sus principales caracteristicas dentro de los programas de
entretenimiento, continua el analisis del contenido y el mensaje global que emiten dichos
programas respecto a las diversidades sexo-genéricas. Quizas en este capitulo es donde mas
informacion especifica se puede encontrar con respecto al eje central del estudio.

Refuerza estereotipos de género

De manera global los programas refuerzan los estereotipos de género, ya que este porcentaje
sobrepasa el 57%. Mas del 35% de los programas, ni desafia ni refuerza y solamente un 7,14%
de ellos tiene una actitud critica o transgresora frente a los estereotipos de género y los
desafian. Los estereotipos de género se refieren a los roles, espacios y atributos que ocupan
mujeres, hombres y diversidades sexuales dentro de la sociedad. El 57% de programas que
refuerzan estereotipos, permiten contar con elementos de analisis, para observar que los
medios de comunicacion no estan generando discursos que aporten a la igualdad con base
en los derechos humanos.

@ Ni desafia ni refuerza
los estereotipos

@ Claramente desafia
los estereotipos

@ Claramente refuerza
los estereotipos

Grafico 37 Refuerza Estereotipos de Género

Musica

Cuando se ha logrado identificar el contenido de la musica emitida en la programacion analizada,
se ha establecido que el 57,14% no incluye un contenido ofensivo para las mujeres e
identidades sexo genéricas. Sin embargo, un elevado 42,86% si presenta un contenido ofensivo.
Nuevamente, es un dato preocupante pues son programas de entretenimiento y de manera
sutil e indirecta (a través de la musica), subordinan, violentan e invisibilizan a las personas,
en sus contenidos. Este es un elemento que generalmente no se observa cuando se analiza
el contenido de los mensajes en los medios de comunicacion o redes sociales.

42,86%
@ Con contenido ofensivo
@ Sin contenido ofensivo

Grafico 38 Musica
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Lenguaje

El grafico 39 muestra datos similares entre si, con respecto al uso del lenguaje; en el caso de
homofobico y miségino, ambos tienen un elevado 30%, mientras que el lenguaje adecuado
tiene un 40%.

Es decir, seguin el grafico, existe la tendencia en los programas de entretenimiento de utilizar
un lenguaje que excluye, subordina e invisibiliza a mujeres y a diversidades sexo-genéricas.
Como se menciond anteriormente, estos indicadores plantean la necesidad de trabajar e
incidir para que los medios de comunicacion sean verdaderos espacios de generacion de
conocimiento, igualdades y libertad.

40% h @ Homofébico
@ Moségino
@ Adecuado

respetuoso

Grafico 39 Lenguaje

Mensajes con respecto a las personas LGBTIQ+

Con respecto a los mensajes globales emitidos en los programas de este estudio, el 50% no
es dirigido en ningun sentido a la poblacion LGBTIQ+. Cuando se ha identificado mensajes
dirigidos a la comunidad LGBTIQ+, el 41,67% discrimina y subordina. Solamente un bajo
8,33% potencia los derechos y presencia de dicha comunidad.

0
41,67% @ Discrimina / subordina
@ Potencia
\ @ Ninguno en particular

Grafico 40 Mensaje hacia la comunidad LGBTIQ+
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Sexo y mensaje hacia las personas LGBTIQ+

Con el grafico a continuacién se detalla quiénes, por lo general, emiten mensajes hacia las
personas LGBTIQ+ y de qué manera:

100%

100%
80%

80%

60%

50% 50%

40%

20%
20%

0%

Discrimina/Subordina Potencia Ninguno en particular

@ Hombre Mujer
Grafico 41 Sexo y mensaje hacia la comunidad LGBTIQ+

En el grafico 41 se puede observar que, cuando los mensajes discriminan a la comunidad
LGBTIQ+ son emitidos principalmente por hombres (80%). Cuando los mensajes potencian a
las diversidades sexuales, el 100% de los mensajes son emitidos por hombres.

Bromas de contenido sexual

Lamentablemente en la programacion del pais es habitual escuchar menciones a la sexualidad,
no desde un punto de vista de conocimiento y salud, sino todo lo contrario, desde el sesgo
machista y prejuicio, por ello se ha considerado la importancia de analizar si se presentan o
no bromas con este tipo de contenido.

14,29%

® No
85,71% @ si

Grafico 42 Bromas de contenido sexual

35



U (OBSERVATORIO pas
A, GAMMA
¢ |eBminicacion
jcc e

Como se puede observar en el grafico 42 las bromas con contenido sexual estan muy
presentes en la programacion de entretenimiento analizada, con un alto 85,71%.

Sexo y bromas de contenido sexual

Segun el grafico 43 cuando existen bromas de contenido sexual, estan son emitidas en su
mayoria por hombres, con una diferencia de 5 puntos en comparacion con las realizadas por
mujeres. Por el contrario, cuando la respuesta es no, son las mujeres quienes representan
mayor porcentaje, casi el doble de los hombres.
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20%
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Grafico 43 Sexo y Bromas de contenido sexual

Canal y bromas de contenido sexual

Cuando se presentan bromas de contenido sexual, estas se dan principalmente en los medios
como Youtube, Ecuavisa, La Mega, La suprema estacion. Estos dos ultimos de cobertura local.

36,89%

40%

L 100%
35% <

b
30%
25%

| | @ No

20% T “ . Si

15%

12,30%

8%

10%

4,1%

' 2,46%

5%

1,64%

X
N
ol
D _

Ecuavisa
Facebook

FM 88.5

La Mega

La Suprema
estacion 91.6
La Voz del
Tomebamba
Teleamazonas
Telerama
TikTok
YouTube

Grafico 44 Canal y bromas de contenido sexual
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Discrimina o violenta a las personas LGBTIQ+

Segun el grafico 45, casi un 77% de programas analizados de ninguna manera poseen un
discurso violento o discriminatorio contra las diversidades sexo-genéricas. Sin embargo, un 15
% de programas manejan medianamente este discurso de discriminacion, junto con un 8% de
discurso de alto grado de discriminacion. Es decir, existen percepciones sesgadas y con prejuicios
al momento de comentar o presentar a personas de las diversidades sexo-genéricas.

7,69%

15.38% En alto grado

@ Medianamente
76,92% @ No, de ninguna manera

Grafico 45 Discrimina o violenta a la comunidad LGBTIQ+

Programa discrimina o violenta a las personas LGBTIQ+

A continuacion, se presenta la descripcion de la variable sobre el contenido de discriminacion
con respecto a los programas analizados, con mayor detalle.

Programas como Mofle Ty, incluyen un alto grado de discriminacion; Kevin Herrera y Locuras tv,
lo hacen en mediano grado. La descripcion de todos los programas se encuentra en el grafico 46.

32,48%

35%

30%

25%

No, de ninguna
manera

@ Medianamente

20%

15%

@ En alto grado

10%

5%
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En Contacto
En Corto
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tu Casa
Felipe Crespo
Kevin HerreraJr.
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Las Huecas
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Mofle Tips
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Intensiva
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Grafico 46 Programa discrimina o violenta a la comunidad LGBTIQ+
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Discurso de odio

El discurso de odio hace referencia a la explicitud del lenguaje y mensajes discriminatorios,
subordinantes y violentos, en este caso, contra las diversidades sexo genéricas. Aqui, segun
el grafico, existe una tendencia de nivel medio para generar este tipo de discursos en los
programas de entretenimiento. Asi se encuentra en el grafico 47:

69,23%

@ Medianamente

@ No, de ninguna
manera

Grafico 47 Discurso de odio

El 30,77% de programas tienden a manejar un discurso de odio (en grado mediano) cuando
se trata de las diversidades sexo-genéricas. Este porcentaje es alto y requiere analizar
mecanismos de incidencia.
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6. Conclusiones y recomendaciones

A partir de los resultados presentados, se puede aproximar algunos elementos a manera de
conclusiones que posibilitaran al final, aportar algunas recomendaciones hacia el futuro:

* Las diversidades sexo-genéricas son poco o nada nombradas y no estan presentes
en los principales programas de entretenimiento en la ciudad y el pais.

* Se encuentra una minima referencia y visibilizacion de la comunidad LGBTIQ+, y
cuando se observa, los discursos de odio, la discriminacion, la homofobia, son los
elementos que priman, sobre todo por parte de los hombres participantes y presentadores.

* La poblacion LGBTI no esta presente de manera directa en ningun rol en los programas,
y cuando se hace alguna referencia, priman los estereotipos, los prejuicios y la violencia.

* Los hombres como presentadores y las mujeres como personas de farandula son un
elemento que marca una diferencia en la representacion; si bien no alude directamente
ala poblacion LGBTIQ+, si presenta un claro elemento de subordinacion de las mujeres
y de liderazgo de los hombres en los programas de entretenimiento.

* Otros grupos excluidos, son las edades que abarcan a la poblaciéon de nifez,
adolescencia y adultos mayores. En primer lugar, muy pocos son los programas que
adaptan sus contenidos para estos publicos; y en segundo lugar tienen poca o nula
representacion como personajes de los programas analizados. Esto implica exclusion
y dejar de lado las necesidades de representatividad de estos grupos poblacionales.

* Por otra parte, y con base en los contenidos observados, es importante no encontrar
como target de ellos en ningln caso a la poblacion infantil. Los discursos de odio
presentes, la discriminacion, o las bromas de contenido sexual son elementos que
deben limitarse para este grupo.

* El analisis de personas de manera individual, es un elemento definitivo de confirmacion
de la falta de representacion y visibilidad directa de la comunidad LGBTIQ+. Se
encontraron pocas alusiones indirectas y cuando se observaron, la carga de estereotipos
y mensajes de discriminacion es evidente.

* Otro grupo excluido de los principales programas de entretenimiento del pais y de la
ciudad de Cuenca, son las diversidades étnicas. Segun el analisis, existe 0% de personas
indigenas en dicha programacion. La representacion de la poblacion afro ecuatoriana
no llega a mas del 3%. Es necesario analizar las causas y consecuencias de esta exclusion.

* El porcentaje de contenidos que denotan elementos de refuerzo de estereotipos
representa casi una quinta parte de la muestra, por lo que es un elemento a ser resaltado.
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* Respecto al uso del lenguaje, se observa un claro sesgo discriminatorio y sexista, de
manera especial por parte de conductores y protagonistas hombres. El lenguaje,
modismos y expresiones cotidianas son importantes para la construccion de espacios
y contenidos respetuosos de los derechos humanos. No se trata de censurar o limitar
el uso del lenguaje, sino de propiciar elementos de comunicacion asertiva dentro de
todos los espacios, y en este contexto, los programas de entretenimiento son una gran
oportunidad para la construccion de otro tipo de discurso innovador y creativo, vinculado
al respeto de los derechos humanos y de las diversidades sexo-genéricas.

* En cuanto a las expresiones encontradas en los programas se observa una clara
diferencia entre aquellas emitidas por mujeres y por hombres, siendo las mujeres mas
respetuosas en sus expresiones en comparacion con los hombres.

* El alto contenido mensajes con “bromas” de conotacién sexual, es un elemento que
afecta también la forma de relacion entre mujeres, hombres en toda su diversidad; esta
comprobado por estudios antropologicos, que, las sociedades en donde no se puede
hacer referencias serias y adecuadas a la sexualidad muestran niveles mas elevados
de violencia.

A partir de estas constataciones, se plantean a continuacion algunas recomendaciones a
considerar:

* Los programas de entretenimiento tanto en medios convencionales cuanto en redes
sociales, cuentan con un gran espacio en las mallas de programacion por lo que deberian
ser espacios que aporten positivamente en las relaciones humanas, de manera que
promuevan bienestar, valoracion y resalten las mejores capacidades humanas. En la
actualidad presentan contenidos de burla y de discriminacién frente a la comunidad
LGBTIQ+ por lo que se requieren acciones de capacitacion, sensibilizacion e informacion
en el marco de los derechos humanos y especificos de esta comunidad.

* Es necesario incidir para que toda la poblacién del pais, en toda su diversidad esté
representada, sea valorada y las relaciones sean horizontales y respetuosas.

* La invisibilizacion de grupos poblacionales influye directamente en el ejercicio de
derechos; en el marco de la normativa internacional y de las ordenanzas locales es
importante trabajar para lograr una representacion valorada, real y ajustada a los
derechos humanos para aportar a su pleno ejercicio.

* El analisis realizado evidencia la necesidad de trabajar con quienes producen los
programas, pero también con la poblacion en general, principalmente jovenes, quienes
cada vez mas cuentan con espacios en las redes sociales en donde también se ha
evidenciado la presencia de elementos de discriminacion y reafirmacion de discursos
estereotipados frente a la comunidad LGBTIQ+.
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* Segun el Art. 7 de la ordenanza de Diversidad sexo-genérica de Cuenca, el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca asegurara, en las politicas
comunicacionales de toda la Corporacion Municipal, que tanto la produccion como la
difusion de ideas sean pluralistas y no discriminatorias en asuntos relacionados con
la orientacion sexual y la identidad de género. Este elemento debe ser incorporado en
espacios amplios de difusion y capacitacion con gestores y gestoras de la comunicacion.

Una representacion justa, valorada, equitativa y respetuosa es urgente como mecanismo de
transformacion y como aporte al ejercicio pleno de los derechos humanos para todas las
personas en toda su diversidad.
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